M JUDr. Monika Albertova, s.r.o.

& ~——n Topol¢ianska 82, 921 01 Banka
ICO: 46 486 313, DIC: 282 002 1347, t.&.: 0905 395 611, e-mail: pravnik@albertova.eu
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., 2921869682/1100

Spolocnost’ je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava — oddiel: Sro, vlozka ¢.: 28648/T

VSeobecné obchodné podmienky
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.
VSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej len VOP) upravuju prava a povinnosti spolo¢nosti

JUDr. Monika Albertova, s.r.o. so sidlom Topol'¢ianska 82, 921 01 Banka,
ICO: 46 486 313, DIC: 282 002 1347, ktora nie je dafiovym subjektom registrovanym pre DPH,
zapisana v Obchodnom registri vedenom v Okresnom stide Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢.
28648/T (dalej len ,,dodavatel”) a objednavatela pri objednani sluzby prostrednictvom
internetovej stranky www.albertova.eu a su neoddelitelnou stéastou zmluvy uzatvorene;
medzi dodavatel'om a objednavatelom 0 dodani sluzieb (d’alej len ,,zmluva o dodani sluzieb*
alebo len ,,zmluva®).

2. Zmluva o dodani sluzieb je zmluva, ktorej predmetom je poskytovanie sluzieb a ktora je
uzavretd elektronickymi prostriedkami na dialku medzi dodavatelom a objedndvatel'om
v stilade s ¢lankom Il. tychto VOP. Zmluvou podrla tychto VOP sa rozumie aj zmluva o dodani
sluZieb, ktora nie je uzavreta na dialku.

3. Zmluva o dodani sluzieb sa uzatvara na dobu ur€it. Jej trvanie je ukonéené diiom tplného
poskytnutia sluzby.

4. Sluzbami s vSetky produkty uvedené na web stranke www.albertova.eu. ako aj suvisiace
sluzby.

5. Objednavatel'om sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si elektronicky, telefonicky,
alebo osobne objedna sluzby poskytované dodavatelom prostrednictvom web stranky
www.albertova.eu.

6. Objednavatel'om noviniek a/alebo marketingovych informécii sa rozumie objednavatel’ podl'a
bodu 5 tohto ¢lanku a tiez ina fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora sa zaregistruje na web
stranke www.albertova.eu a to poskytnutim svojho mena, priezviska a e-mailového kontaktu,
napriklad pri prilezitosti prihlasenia sa do sutaze, ktora dodavatel’ uverejnil na web stranke
www.albertova.eu, alebo pri prilezitosti poziadania o bezplatny vzor zmluvy, alebo pri
prilezitosti poziadania o akukol'vek int sluzbu, ktora dodévatel’ poskytuje na web stranke
www.albertova.eu zdarma alebo bezplatne a sti¢asne tato osoba vyjadri svoj vyslovny sthlas s
dorucovanim tychto informacii prostrednictvom e-mailu na fiou zadani e-mailovu adresu.


mailto:pravnik@albertova.eu
http://www.albertova.eu/
http://www.albertova.eu/
http://www.albertova.eu/
http://www.albertova.eu/
http://www.albertova.eu/

Objednavatel’ moze svoj suhlas kedykol'vek odvolat’ a to zaslanim prazdneho e-mailu na adresu
pravnik@albertova.eu, pricom do predmetu e-mailu uvedie ,,Odhléasit* alebo klikne na
odhlasovaci odkaz, ktory je sucastou kazdého e-mailu s novinkami, newsletter-om a/alebo
marketingovymi informaciami. Dodavatel’ prehlasuje, Ze spamovanie nepodporuje.

. VOP vstupuju do platnosti dilom ich zverejnenia na web stranke www.albertova.eu.

. Vztahy zmluvnych stran, ktoré nie sa upravené tymito vSeobecnymi obchodnymi
podmienkami, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov, zdkonom ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode v zneni
neskorsich predpisov, zakonom ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, zakonom
250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov a zdkonom ¢. 297/2008 o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (d’alej len "zakon 297/2008.

. Organom dozoru je:

Inspektorat SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23,917 01 Trnaval

tel.: 033/ 5512 689

e-mail: tt@soi.sk

1.
Objednavka a uzavretie zmluvy o dodani sluzieb

. Zmluvny vztah medzi dodéavatelom a objedniavatelom vznikd momentom, ktorym
objednavatel’ doruéi (elektronicky, poStou alebo osobne) dodavatel'ovi vyplneny objednavkovy
formular obsahujici najma informacie o objednavatelovi v stilade s bodom 7 pism. a) tohto
¢lanku, druh objednanej sluzby a jej cenu (pokial cena nebude uvedend priamo v
objednavkovom formulari, plati cena zverejnend na web stranke www.albertova.eu, pokial sa
objednavatel a dodavatel' nedohodnu inak). Objednavkovy formuldr mdze objednavatel
vyplnit’ a zaslat’ dodavatel'ovi priamo prostrednictvom web stranky www.albertova.eu, alebo
ho dodavatel’ zaSle objednavatel'ovi e-mailom (alebo mu ho poda pri osobnom stretnuti) na
zaklade ukonu objednavatel’a, ktorym objednavatel’ jasne a zrozumitel'ne vyjadri svoju vol'u
0 objednanie sluzby. Objednavatel modze vyjadrit svoju volu o objednanie sluzby bud
prostrednictvom web stranky www.albertova.cu, e-mailom, telefonicky alebo osobne.

. Zmluvny vztah medzi dodavatelom a objednavatelom nevznika pri vyuziti sluzieb, ktoré
dodavatel’ poskytuje bezplatne, zdarma, alebo z ktorych vyplyva ich nezdvéiznost.

. Zmluvny vztah medzi dodavatel'om a objednavatelom podl’a bodu 1. tohto ¢lanku vznika za
podmienok riadneho, pravdivého auplného uvedenia vSetkych povinnych dajov
vyzadovanych Vv objednavkovom formulari v sulade s bodom 7 tohto ¢lanku; Ak nebude
objednavka obsahovat naleZitosti podl'a bodu 7 tohto ¢lanku, bude sa pokladat’ za netplnu. V
takom pripade sa dodavatel’ pokusi e-mailom alebo telefonicky kontaktovat’ objednavatel’a a



vyzvat ho na odstrdnenie nedostatkov v objednavkovom formuldri a na jeho pripadné
spresnenie alebo doplnenie. Okamihom dorucenia alebo poskytnutia udajov spresiujucich
alebo dopinajicich objednavkovy formular sa objednavka pokladi za tuplnd a medzi
dodavatel'om a objednavatelom vznika zmluvny vztah. Objednavka sa povazuje za tGplnu a
medzi dodévatel'om a objedndvatelom vznikd zmluvny vztah aj v pripade ak objednéavatel
namiesto dorucenia vyplneného objednavkového formularu podl'a bodu 1 tohto ¢lanku, jasne a
zrozumitel'ne vyjadri svoju vol'u o objednanie sluzby, napr. telefonicky, e-mailom, alebo pri
osobnom stretnuti, pri¢om objednavatel’ poskytne dodavatel'ovi vSetky podstatné informéacie v
stlade s bodom 7 pism. a) tohto ¢lanku a druh objednanej sluzby. Objednavatel'ovi musi byt
taktiez zrejma informadcia o cene za objednany druh sluzby. Pokial’ sa objednavatel’ a dodévatel
nedohodntl na cene e-mailom, telefonicky alebo priamo na osobnom stretnuti, plati cena
zverejnend na web stranke www.albertova.eu.

. Objednavatel’ je povinny si objednavkovy formuldr pred jeho odoslanim skontrolovat
a pripadné chyby opravit. Ak objednédvatel' po odoslani formuléaru zisti, Ze uviedol chybné
udaje alebo nestlad s tym, ¢o si chcel u dodavatel’a objednat’, je objednavatel’ povinny o tejto
skuto¢nosti bezodkladne upovedomit’ dodavatel'a e-mailovou spravou, zaslanou na e-mailovi
adresu pravnik@albertova.eu.

. Dorucenim uplnej objednavky objednédvatel’ prehlasuje, Ze vSetky nim poskytnuté udaje su
spravne a uplné, ziadnu informaciu neuviedol zamerne nepravdivi a ni¢ podstatné nezamlcal.
Obchod, resp. obchodny vztah s dodavatelom objednavatel’ nadviazal vylucne za ucelom
poskytnutia objednanej sluzby pricom nevyvija ani nema v plane vyvijat' akukol'vek ¢innost,
ktord by smerovala k pachaniu trestnej ¢innosti, pripadne inych operacii v zmysle zakona ¢.
297/2008 o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len "zakon 297/2008"). Doruc¢enim
uplnej objednavky objednavatel’ prehlasuje, Ze si je plne vedomy, ze pouZitie objednanych
sluzieb v rozpore s tymto prehlasenim zaklada jeho osobnu trestni zodpovednost'.

. Objednavkovy formular bude uloZzeny u dodavatel'a a bude objednavatel'ovi dostupny.

. Objednavkovy formular sa uzatvara v slovenskom jazyku a podstatnymi naleZitostami st
najma:

a) identifikacia objednavatel'a: meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa a pripadne aj
telefonicky kontakt. Ak je objednavatelom firma uvedie obchodné meno sidlo/miesto
podnikania ICO, DIC, IC DPH (ak bolo pridelené),

b) Druh sluzby a jej cena (pokial’ cena nebude uvedena priamo v objednavkovom formulari,
plati cena zverejnena na web stranke www.albertova.eu, pokial’ sa objednavatel’ a dodavatel
nedohodnt inak).

. Prijaty objednavkovy formular dodavatelom alebo e-mail s objednavkou prijaty
dodavatelom, telefonicka objednavka, alebo objednavka vyjadrena objednavatePom pri
osobnom stretnuti s dodavatePom sa povaZuje za zmluvu o dodani sluzby, ktora je
momentom prijatia uzavreta a zavazna. Uzavretie zmluvy je dodavatel’ povinny potvrdit
objednéavatel'ovi e-mailom najneskdr do nasledujuceho dia od jej dorucenia.
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M.
Sluzby

1. Ku dilu vydania tychto VOP dodavatel' poskytuje najmé sluzby uvedené na web stranke
www.albertova.eu.

2. Pri sluzbach ,,Zalozenie s.r.0.“, ,,Zmena s.r.0.“, ,,Ready made s.r.o.“, ,,.Zivnost™, ,Zapis FO
podnikatel'a do OR®, "Zapis kone¢ného uzivatel'a vyhod do OR", resp. pri inych sluzbach
zverejnenych na web stranke www.albertova.eu, uskuto¢iuje dodavatel na zaklade
splnomocnenia objednavatel'a ukony smerujuce K ohlaseniu zivnosti, K zaloZeniu a vzniku
obchodnej spolocnosti, K zapisu a k zmene zapisovanych udajov v obchodnom registri, a to
najma administrativne spracovanie dokumentov a formularov potrebnych pre ohlasenie
zivnosti, zalozenie, vznik a zmenu obchodnej spolo¢nosti, poskytnutie stivisiacich konzultacii,
obstaranie prislusnych verejno-pravnych opravneni a zapis obchodnej spoloc¢nosti do

prislusného obchodného registra. Konzultaéné sluzby nie st pravnym poradenstvom. Pri
sluzbe ,Ready made s.r.o.“ uskutociiuje doddvatel administrativne Ukony smerujlice
k prevodu obchodného podielu v uz zaregistrovanej obchodnej spolo¢nosti, vratane zmeny
sidla, zmeny konatel'a, pripadne obchodného mena spolo¢nosti, ato podla poziadaviek
objednavatel'a na podklade nim uvedenych informacii. Pri sluzbach, pri ktorych dodavatel’
vystupuje ako sprostredkovatel na zdklade zmluvy o sprostredkovani, dodavatel' vyvija
¢innost’ smerujicu k tomu, aby mal objednavatel’ prilezitost uzavriet zmluvu o prevode
obchodného podielu alebo zmluvu o prevode vlastnickych prav k nehnutelnostiam s tret'ou
osobou. Pri sluzbe ,,Dokumenty na predaj* uskutoc¢iiuje dodavatel’ v stilade s tymito VOP ako
aj v sulade s Nakupnymi podmienkami zo diia 04.01.2021 predaj a dodanie vzorov vybranych
dokumentov objednavatelovi. Poskytovanie sluzby ,,Dokumenty na predaj“ sa spravuje
Vv stlade s nakupnymi podmienkami zo dita 04.01.2021. Na poskytovanie sluzby ,,.Dokumenty
na predaj ako aj na ostatné sluzby zverejnené na web stranke www.albertova.eu sa tieto VOP
vzt'ahuju primerane.

3. Pri sluzbach ,,Zalozenie s.r.0.“, ,,Zmena s.r.0.“, ,,Ready made s.r.0.”, objednavatel’ vyhlasuje,
7e na majetok spolo¢nikov a konatel'ov nebol vyhlaseny konkurz, alebo ze navrh na vyhlasenie
konkurzu nebol zamietnuty pre nedostatok majetku. Objednavatel’ tiez vyhlasuje, Ze
spolo¢nikom, konatel'om a ani zodpovednym zastupcom nebol sidom ani spravnym orgdnom
ulozeny zakaz ¢innosti prevadzkovania zivnosti.

4. Poskytnutie sluzby je skoncené diiom odoslania alebo v pripade osobného stretnutia diiom
odovzdania vystupnych dokumentov objednavatelovi, a to za podmienky tiplného poskytnutia
sluzby. Poskytnutie sluZby je Gplné:

a) dnom vzniku obchodnej spolo¢nosti, resp. diiom kone¢ného odmietnutia vykonania zapisu
spolocnosti, ak si objednavatel’ objednal sluzbu ,,Zalozenie, s.r.0.“ alebo

b) dnom vykonania zapisu zmien v spolo¢nosti v prislusnom registri alebo diiom kone¢ného
odmietnutia takejto registracie, ak si objednavatel’ objednal sluzbu ,,Zmena s.r.0.” alebo

C) dnom vydania osvedcenia o Zivnostenskom opravneni alebo diom kone¢ného odmietnutia
vydania osvedCenia o Zivnostenskom opravneni, ak si objednavatel’ objednal sluzbu
,,Zivnost™ alebo
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d) dnom zapisu podnikajucej fyzickej osoby alebo koneéného wuzivatela vyhod do
obchodného registra alebo diom kone¢ného odmietnutia vykonania zéapisu, ak si
objednavatel’ objednal sluzbu ,,Zapis FO podnikatel'a do OR* alebo "Zapis konecného
uzivatel'a vyhod do OR".

e) Pri inych sluzbach zverejnenych na web stranke www.albertova.eu je poskytnutie sluzby
skonc¢ené podl'a dohody medzi dodévatel'om a objednavatel'om.

V.
Dodacie podmienky

Vseobecna dodacia lehota objednanej sluzby je 21 dni, pokial’ nie je na internetovom portali
uvedené alebo v tychto VOP uvedené inak. Tato lehota zacina plynut’ dilom dorucenia
kompletnych a spravnych informacii, udajov a platnych a podpisanych dokumentov zo strany
objednavatela dodavatel'ovi potrebnych pre poskytnutie sluzby. Pri sluzbe ,,Dokumenty na
predaj* zacina dodacia lehota plynat’ dilom uhradenia platby za objednany produkt.

Dodacia lehota nie je pre dodavatel'a zavazna pokial’ pride k nedodrzaniu zdkonnej lehoty zo
strany prislusnych $tatnych organov a/alebo pokial’ bude proces predizeny na ziklade
ukonu/ov prislusnych Statnych orgdnov a/alebo pokial’ nastanii neocakavané pravne alebo
faktické skutocnosti, ktoré dodavatel’ nemoze vopred ovplyvnit’ (ako napr. chybne vydany
zivnostensky list, chybne prepisana adresa sidla do vypisu z obchodného registra, chybajici
podpis na zivnostenskom liste, neoprdvnene zamietnuty navrh na zapis do obchodného
registra alebo ¢akanie na original potvrdenia o zapise a original vypisu z obchodného registra
po vykonani zapisu obchodnym registrom a pod.). Dodavatel’ v takomto pripade nemodZze niest’
nijaka zodpovednost’ za prediZenie lehoty dodania sluZby.

Dodavatel’ je povinny poskytovat’ sluzby v stilade s pokynmi a informaciami poskytnutymi
objednavatelom a s profesionalnou starostlivostou. Dodavatel' nie je viazany pokynmi
objednavatel'a, ktoré su v rozpore so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi alebo ich
obchadzajt.

Po dobu trvania zmluvy o dodani sluzieb je objednavatel’ povinny poskytovat’ dodavatel'ovi
stcinnost’ potrebnti na dodanie sluzby, najma denne kontrolovat’ zadani e-mailovi adresu
uvedenu v elektronickej objedndvke; udrziavat funkéné telefonne cislo uvedené v
elektronickej objednavke; potvrdit’” dodavatelovi doru€enie e-mailovych sprav; po zaslani
dokumentacie na podpis tito vytlacit' cez tlaciaren v doddvatelom doporu¢enom pocte
rovnopisov a zabezpecit’ jej podpis opravnenymi osobami. Na dokumentoch, kde je na zaklade
dodavatel'ovho upozornenia potrebné overit’ podpisy, je objednavatel’ povinny zabezpecit’ na
svoje naklady overenie podpisov na notarskom urade alebo na matrike. Dodacia lehota sa
predlZzuje o dobu, po ktoru je objednavatel’ v omeskani s poskytnutim sucinnosti a/alebo so
splnenim svojich povinnosti.

Objednavatel’ nie je opravneny vykondvat’ bez vopred daného sthlasu dodévatel'a zmeny
v dokumentacii poskytnutej doddvatelom. Uvedené sa nevztahuje na sluzbu ,,Dokumenty na
predaj* prostrednictvom, ktorej uskutociiuje dodavatel’ predaj a dodanie vzorov vybranych
dokumentov objednavatelovi.

Objednavatel’ je povinny podpisanti dokumentaciu podl'a bodu 5. zaslat’ na svoje naklady
postou na adresu dodédvatel’a alebo ju dorucit’ dodavatel'ovi osobne.
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Komunikacia medzi objednavatelom a dodavatelom prebiecha najmid elektronicky a
telefonicky. Objednavatel sa zavdzuje zadat’ dodavatel’ovi platna a funkénti e-mailova adresu
a telefonne ¢islo. Dodavatel’ nezodpoveda za Skody, sposobené nefunkénost'ou e-mailovej
adresy objednavatel’a alebo jej nizkou kapacitou na prijimanie dat.

Pri sluzbach ,,Zalozenie s.r.0.”, ,,Zmena s.r.0.“, ,,Ready made s.r.0.“, ,,Zapis FO podnikatel’a
do OR%, alebo ,,Zivnost™ a pod. bude dodavatel' objednavatela pricbezne informovat o
prebiehajicom postupe pri zabezpecovani sluzby prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky.
Rovnako bude objednavatel’ informovany o datume podania pisomnosti na zivnostensky urad,
o datume podania pisomnosti na zapis do obchodného registra a o skutoc¢nosti, ze mu
dodavatel’ zaslal kompletnu zavere¢nti vystupni dokumentaciu.

Dodévatel' je povinny po skonceni procesu dodania sluzby napr. ,Zalozenie s.r.o0.“,
,Zmena s.r.0.“, ,,Ready made s.r.0.%, ,,Zapis FO podnikatela do OR* alebo ,,Zivnost’,“ a pod.
bezodkladne zaslat/odovzdat’ objednavatel'ovi kompletnii vystupni dokumentaciu (napr.
original osved€enia o zivnostenskom podnikani, original potvrdenia o zépise do obchodného
registra a original vypisu z obchodného registra). Vystupni dokumentaciu dodavatel’ doruéuje
prostrednictvom Slovenskej poSty a to na adresu objednavatela uvedenu v objednavkovom
formuléri, prip. si ju moéze objednévatel’ prevziat’ u dodavatela osobne na adrese sidla
dodavatela. Objednavatel je povinny preberat’ poStu zaslani dodavatelom sluZby.
Objednavatel’ sa zavizuje uviest' v objednavkovom formulari zavaznu adresu, na ktord mu
bude zasielka zasland. Pokial’ sa zasielka vrati spat’ ako nedorucend, bez ohl'adu na dovod
nedorucenia, nadklady na opétovné zaslanie znaSa objednavatel. Pokial’ sa zasielku nepodari
objednavatel'ovi dorucit’ ani opatovne, dodavatel’ upovedomi objednavatela e-mailom, ze
zasielka bude ulozena u neho, ¢im sa povazuje povinnost’ podl'a tohto odseku za splnend.
Dodévatel’ si vyhradzuje pravo V zdvislosti od mnozstva prijatych objednavok tretich osob
V sti¢asnom obdobi alebo z inych dévodov prediZit’ termin dodania sluzby objednavatel'ovi.
O tejto skutocnosti je dodavatel’ povinny objednéavatel'a bezodkladne informovat’. V pripade
ak objednavatel’ nebude mat’ zaujem na poskytnuti sluzby v neskorSom termine, je opravneny
jednostranne odstupit’ od zmluvy.

Dodavatel je opravneny poskytovat’ sluzby aj prostrednictvom tretej osoby.

V.
Platobné podmienky

Ceny sluzieb st uvedené vzdy vedla vybranej sluzby, prip. sa spravuji aktudlnym cennikom
uvedenym na web stranke www.albertova.eu v Case objednania sluzby a povazuju sa za

zmluvné ceny. Cena sa uhrddza na zéklade vystavenej faktiry, pripadne sa cena uhradza
vopred na zaklade platobnych instrukcii uvedenych na web stranke dodavatela a nasledne je
vystaveny riadny danovy doklad - faktara. Platbu je mozné realizovat’ bezhotovostne alebo v
hotovosti v sidle dodavatel’a. Pri hotovostnej platbe vystavi dodavatel’ objednavatel’'ovi okrem
faktary tiez doklad vytlaceny z virtudlnej registracnej pokladnice spravovanej Finan¢nou
spravou Slovenskej republiky na web stranke https://vrp.financnasprava.sk/. Pri poskytnuti
sluzby prostrednictvom tretej osoby mdze byt faktira vystavend priamo touto tretou osobou.
Cena sa vzdy uvadza bez dane z pridanej hodnoty, nakol’ko dodavatel’ nie je platcom DPH.
Cena za sluzby ako su ,,Zalozenie s.r.0.“, ,,Zmena s.r.0.“, ,,Ready made s.r.0.“, ,,Zapis FO
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podnikatela do OR®, "Zapis kone&ného uZivatela vyhod do OR", ,,Zivnost* a pod. zahfiia
vSetky administrativne ukony, ktoré st v suvislosti s danou sluzbou potrebné vykonat’. Cena
pri sluzbach ako su ,,Zalozenie s.r.0.“, ,,Zmena s.r.0.“, ,,Ready made s.r.0.”, ,,Zapis FO
podnikatela do OR“, , Zivnost“ a pod. obsahuje aj siidne alebo spravne poplatky, ktoré
dodavatel’ uhradi za objednavatel'a Obchodnému registru Slovenskej republiky alebo miestne
prislusnému zivnostenskému uradu. Pokial’ objednéavatel’ poziada o iné, ako elektronické
podanie navrhu na zapis do Obchodného registra, zavdzuje sa uhradit’ dodavatel'ovi plny
sudny poplatok, sumu za overovanie potrebného poctu rovnopisov a podpisov na
dokumentécii a vopred dohodnuty administrativny poplatok za spracovanie podania v inej ako
elektronickej forme.

Sluzby, pri ktorych je potrebné zastipenie objednavatela na zaklade plnomocenstva, t.j.
konanie v mene objednavatela, pred roznymi pravnymi subjektmi je bezplatné. Uvedené sa
tyka len samotného ukonu zastipenia pred danymi pravnymi subjektmi, t.j. najma: podanie,
podpisanie a odoslanie prislusného dokumentu (tla¢iva/navrhu/elektronického formularu,
pozadovanej prilohy k navrhu a pod.) osobne alebo s pouzitim zaru¢eného elektronického
podpisu, ktorym disponuje dodavatel’, alebo jeho zamestnanci. Uvedené sa nevztahuje na
administrativne ukony (napr. scanovanie dokumentov, vyplnenie a vypisanie potrebného
tlaciva/navrhu/elektronického formularu, prilozenie potrebnych uz elektronicky podpisanych
priloh k navrhu apod.), ktoré su spoplatnené podla aktudlnych cien/cennika
uvedenych/uvedeného na web stranke www.albertova.eu v ¢ase objednania sluzby.

Cena za sluzbu, moéze byt dohodnuta s objednavatelom aj individualne, avSak dohodnuta
konecna cena musi byt’ vZzdy vopred odsuhlasend objednavatel'om.

Pri sluzbach, pri ktorych nie je mozné vopred stanovit’ presnu cenu, je dodavatel’ opravneny
pozadovat’ od objednavatela zaplatenie zalohy, resp. sluzbu fakturovat po castiach.
Objednavatel je o tejto skutoc¢nosti vzdy informovany vopred.

Dodavatel’ sa mdze rozhodnut’, ze do ceny zahrnie aj niektoré hotové vydavky, ako aj naklady
na dopravu, dodanie, poStovné a iné¢ naklady a poplatky. O tejto skuto¢nosti bude
objednavatel'a vopred informovat’ e-mailom alebo na stranke www.albertova.eu.

Pri zlozitejSich poziadavkach objednavatela (napr. so zahrani¢nymi konatel'mi, nepenaznymi
vkladmi, s potrebou znaleckych posudkov, Uradnych ainych prekladov, s osobitnymi
predmetmi podnikania a pod.), sa cena ako aj ¢as dodania sluzby urCuje dodavatel'om
individuélne, pripadne dodavatel’ odporuci objednavatel'ovi obratit’ sa na advokata, s ktorym
dodavatel’ spolupracuje, prip. na iného advokata z radov Slovenskej advokatskej komory,
a poziadat’ ho o poskytnutie pravnej sluzby. Dodavatel’ pravne sluzby neposkytuje.
Dodéavatel nie je platca DPH.

Dodavatel si vyhradzuje préavo jednostranne upravit’ (zvysit/znizit') ceny sluzieb uvedené na

stranke www.albertova.eu s tym, Ze nové ceny su platné dilom ich uverejnenia na stranke
www.albertova.eu.

Uprava ceny sa nevztahuje na Uz objednané sluzby.

V pripade nedodrzania zavdzku objednavatela zaplatit’ cenu riadne, v€as a v dohodnutej
vyske, méze dodavatel’ uctovat’ objednédvatel'ovi trok z omeskania v zdkonom stanovenej
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vyske z nezaplatenej sumy, za kazdy den, ktory bola tthrada v omeSkani ako aj pripadné
naklady spojené s vymahanim platby.

Pri nedodrzani podmienok uhrady ma dodavatel pravo objednant sluzbu podmienit’
okamzitym vyrovnanim vsetkych zaviazkov, pripadne uz zacaté poskytovanie sluzby ukoncit'.
V pripade pred¢asného ukoncenia poskytovania sluzby je objednavatel’ povinny uhradit’
dodavatel'ovi cenu v Ciastocnej vyske za cCinnosti, ktoré dodavatel v radmci zacatia
poskytovania sluzby uz vykonal a tiez vSetky naklady, ktoré dodéavatel'ovi v suvislosti s tym
vznikli.

VI.
Reklamacie

Poucenie o zodpovednosti za vady podla § 622 az 623 Obcianskeho zikonnika.

Dodavatel’ zodpoveda objednavatelovi za to, Ze vec alebo sluzba bude spiiat’ poziadavky na
kvalitu v sulade s charakterom ponukanej veci alebo sluzby a uzavretou zmluvou.

V pripade vyskytu vady veci - vystupnych materialov, ak sa jedna o hnutel'né veci, ako aj pri
vyskyte vady poskytnutej sluzby, méa objednavatel pravo, aby dodévatel tato vadu
bezplatne, v€as a riadne odstranil. Dodéavatel je v takom pripade povinny vadu odstranit’ bez
zbyto¢ného odkladu. Objednéavatel’ moze namiesto odstranenia vady pozadovat’ vymenu veci,
ak je to vzhl'adom na charakter veci mozné, alebo ak sa vada tyka len sucasti veci, vymenu
sucasti, ak tym dodavatel'ovi nevznikni neprimerané naklady vzhl'adom na celkovu cenu za
poskytovanu sluzbu alebo zédvaznost’ vady. Dodavatel moze vzdy namiesto odstranenia vady
vymenit’ vadnll vec za bezvadnu, ak to objednéavatel’'ovi nesposobi zdvazné tazkosti. V pripade
vyskytu vady, ktori nemozno odstranit’ a ktord brani, aby sa vec alebo sluzba mohla riadne
uzivat’ ako vec alebo sluzba bez vady, mé objednavatel’ pravo od zmluvy odstipit. Tie isté
prava prislichaju objednavatelovi, ak sice ide o odstranitelné vady, avSak objednavatel
nemoze pre opdtovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vac¢si pocet vad vec riadne
uzivat’. Ak ide o iné neodstraniteI'né vady, ktoré nebrania tomu, aby sa vec alebo sluzba mohla
riadne uzivat’ ako vec alebo sluzba bez vady, ma objednavatel’ pravo na primerant zl'avu z
ceny veci alebo z ceny poskytnutej sluzby a to za podmienok uvedenych v bodoch 4. az 8.
tohto ¢lanku.

V pripade ak sa na veci alebo sluzbe vyskytne vada je objednavatel’ opravneny reklamovat’
objednanti  sluzbu udodavatela ato zaslanim spravy na e-mailova adresu
pravnik@albertova.eu alebo postou na adresu sidla dodavatel’a. V reklamacii je objednavatel’
povinny uviest’ svoje €islo objednavky, ktoré mu bolo pridelené, pripadne inak identifikovat’
SVoju objednavku a dovod reklamacie.

Reklamacie dodavatel’ vybavuje v pracovnych dioch v hodinach od 8:00 hod do 16:00 hod,
spravidla do piatich pracovnych dni odo dila prijatia reklamécie.

Ak nedoslo k poskytnutiu sluzby riadne, alebo véas z dovodu porusenia povinnosti na strane
dodavatel’a, je dodavatel’ povinny poskytnut’ objednavatel'ovi zI'avu z ceny sluzby, ak tato este
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nebola uhradend, alebo je povinny vratit objednavatelovi pomernu cast’ sumy, ktoru
objednavatel’ uhradil dodavatel'ovi a to v zavislosti od miery porusenia povinnosti dodavatel’a
a miery dosiahnutého vysledku pri poskytnuti sluzby.

Ak vobec nedoslo k poskytnutiu sluzby z dovodu porusenia povinnosti na strane dodavatel’a,
je dodavatel’ povinny vratit objednévatelovi celi sumu, ktord objednavatel’ uhradil
dodavatelovi.

Pri sluzbach ,,Zalozenie s.r.0.“, ,,Zmena s.r.o0.” a ,,Ready made s.r.o0.” sa dodavatel’ zavizuje
dodat’ sluzbu najviac do 3 tyzdiiov od objednania sluzby. V pripade, ak dodavatel’ nedoda
objednavatel'ovi sluzbu v uvedenej 3-tyzdnovej lehote v dosledku porusenia svojich
povinnosti, pricom sluzbu doda neskor, je dodavatel’ povinny vratit’ objednavatel'ovi pomernti
Cast’ sumy, ktori objednavatel’ uhradil dodavatel'ovi a ktora sa vypocita tak, ze z celkovej
objednavatelom uhradenej sumy sa odpog¢itaji prislusné sudne a spravne poplatky, ktoré
musel za objednévatel'a uhradit’ dodéavatel’. V pripade, ak doddvatel' nedoda objednavatel'ovi
sluzbu vobec, teda ani po uplynuti 3-tyzdnovej lehoty, je dodavatel povinny vratit
objednavatel'ovi celt sumu, ktor objednavatel’ uhradil dodavatelovi.

Ak nedoslo k poskytnutiu sluzby riadne, alebo v¢as, alebo ak vobec nedoslo k poskytnutiu
sluzby z dovodu porusenia povinnosti na strane dodavatel’a ako aj objednavatel’a, je dodavatel’
povinny poskytnut’ objednavatel'ovi zl'avu z ceny sluzby, ak tato eSte nebola uhradend, alebo
je povinny vratit objednévatelovi pomernu cast sumy, ktor objednavatel uhradil
dodavatel'ovi a to v zavislosti od miery poruSenia povinnosti doddvatel'a ako aj objednavatel’a
a v zavislosti od miery dosiahnutého vysledku pri poskytnuti sluzby.

Ak nedoslo k poskytnutiu sluzby riadne, alebo v¢as, alebo ak vobec nedoslo k poskytnutiu
sluzby z dovodu porusenia povinnosti na strane objednavatel’a, nie je dodavatel' povinny
poskytnut’ objednavatelovi zlavu, ani vratit objedndvatelovi sumu, ktorti objednavatel
dodavatel'ovi uhradil.

VII.
Vylucenie zodpovednosti

Dodavatel nenesie Ziadnu zodpovednost’ za virusy alebo iné napadnutia pocitacového systému
alebo inych technickych zariadeni pouZivatel'ov stranok www.albertova.eu.

Sluzby, ktoré poskytuje dodavatel’ nie st pravnym poradenstvom ani pravnymi sluzbami podl'a
osobitnych predpisov. Poskytovanie informécii nema charakter pravneho poradenstva,

informacie maju iba v§eobecny charakter a su vol'ne dostupné v pravnych predpisoch SR a na
webovych portaloch. V pripade ak objednévatel’ potrebuje pravnu pomoc, alebo ak je potrebné
urobit’ nejaké pravne ukony, dodavatel' odporica objednédvatelovi obratit’ sa na advokatov
zradov Slovenskej advokatskej komory, pripadne na notdra zradov Notarskej komory
Slovenskej republiky. V pripade zaujmu objednavatela vie dodavatel objednavatelovi
zabezpecit’ pravnu pomoc prostrednictvom spolupracujucej advokatskej kancelarie.

Clanky uverejnené na internetovom portali st chranené autorskym pravom. Objednavatel’ ani
ind osoba nie je opravnena poskytovat’ informacie uverejnené na stranke www.albertova.eu
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tretim osobam, kopirovat’ ich, upravovat’, verejne rozSirovat alebo vyuzivat’ na komercéné
ucely.

Web stranky www.albertova.eu neposkytujii pravne rady. Aj napriek tomu sa dodavatel’ v
maximalnej miere snazi o presnost a uplnost’ poskytnutych informacii. Avsak dodavatel’
nenesie zodpovednost za akékol'vek vyhlasenie prezentované na web stranke
www.albertova.eu ani za aktkol'vek $kodu vzniknuti objednavatel'ovi alebo tretim osobam
v dbsledku nespravneho, nedovoleného alebo protipravneho uzivania internetovych stranok
www.albertova.eu.

Dodavatel’ nenesie voci tretej strane zodpovednost’ za priame, nepriame alebo mimoriadne
Skody, spdsobené pouzitim informacii zo stranok www.albertova.eu.

Dodavatel’ nezodpoveda za Skody spdsobené chybnym internetovym pripojenim na stranky
www.albertova.eu. Ochrana pocitaca, pripadne udajov nachadzajicich sa v pocitaci
objednavatel'a nezatazuje dodavatel’a.

VIIL.
Zmena, zruSenie a odstapenie zmluvy

Zmluvu je mozné menit’ alebo dopliiat’ iba pisomne alebo elektronickymi prostriedkami, a to
na zéklade dohody zmluvnych stran.

Odsttipenie od zmluvy zo strany objednéavatel’a je mozné len za podmienok stanovenych tymito
VOP.

Objednavatel’ je opravneny aj bez uvedenia dovodu odstupit’ od zmluvy do 14 dni odo dna

a) prevzatia tovaru v pripade zmluv, predmetom ktorych je predaj tovaru,

b) uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby alebo

c¢) uzavretia zmluvy o poskytovani elektronického obsahu nedoddvaného na hmotnom nosici
(tj. elektronicky obsah dodany napr. e-mailom).

Odstupenim od zmluvy sa zmluva od zaciatku zrusuje.

Formular na odstipenie od zmluvy sa nachadza na poslednej strane tohto dokumentu.
Dorucenim vyplneného objednavkového formularu (elektronicky, postou alebo osobne),
alebo doucenim objednavkového e-mailu dodavatelovi, alebo na zaklade telefonicke;j
objednavky alebo osobné¢ho stretnutia s dodéavatelom, pri ktorom objednavatel
jasne a zrozumitelne vyjadri svoju vol'u o objednanie sluzby, pricom uvedie svoje
identifikaéné a kontaktné udaje druh sluzby a pripadne aj cenu v stilade s CL. I1. ods. 7. tychto
VOP, objednavatel’ udeluje suhlas so zacatim poskytovania sluZieb pred uplynutim
lehoty na odstipenie od zmluvy v zmysle ustanoveni § 4 ods. 6 zakona ¢. 102/2014 Z.z.. 0
ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej
na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a
doplneni niektorych zakonov. Udelenim tohto siihlasu objednavatel’ straca po tiplnom
poskytnuti sluzby pravo na odstupenie od zmluvy. Uvedené znamena, Ze ak dodavatel
poskytne objednavatelovi Uplni sluzbu eSte predtym ako uplynie 14 dilova lehota na
odstiipenie od zmluvy, a ak sa dodavatel' a objednavatel nedohodnu inak, objednévatel’ v
takomto pripade uz od zmluvy odstpit nemdze. Objednavatel’ dorucenim plnej objednavky
vyhlasuje a potvrdzuje, Ze o strate prava na odstiipenie od zmluvy podl'a predchadzajicej vety
bol riadne pouceny.
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Pokial’ dodéavatel’ eSte nezacal plnit’ poskytnutie sluzby, je objednavatel’ opravneny odstupit’
od zmluvy bez udania dovodu kedykol'vek od uzatvorenia zmluvy az do doby, kym dodéavatel’
toto poskytnutie sluzby nezacal plnit’.

Pokial’ uz dodavatel’ zacal plnit’ poskytnutie sluzby, je objednavatel’ opravneny odstapit’ od
zmluvy bez udania dovodu kedykol'vek po jej vzniku, za podmienky uhradenia alikvotnej Casti
sumy z celkovej ceny sluzby. V pripade ak uz doslo zo strany dodavatela k ¢iastoénému
poskytnutiu sluzby a/alebo k uhrade spravneho, ¢i sudneho poplatku dodavatel'om,
objednavatel’ nema narok na vratenie sumy za uz poskytnuti Cast’ sluzby a ani na vratenie
spravneho a/alebo sudneho poplatku. Po thrade celkovej ceny za sluzbu je dodavatel’ v tomto
pripade povinny vratit’ objednavatel'ovi prijatii cenu zniZzent o sumu za ¢iasto¢ne poskytnutt
sluzbu, a 0 sumu zaplateného spravneho a/alebo sudneho poplatku ato do 14 dni odo dna
dorucenia odstipenia od zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny odstupit od zmluvy formou emailu alebo pisomne, vzdy
s uvedenim identifikacie objednavky, ktora rusi.

Dodavatel’ je opravneny odstupit od zmluvy po jej vzniku, prip. nepotvrdit objednavku
pisomne alebo e-mailom, ak objednavatel’ ani po vyzve dodavatel'a bezodkladne neodstrani
pripadné nedostatky alebo chybne vyplnené tdaje v objednavke. Dodavatel’ je rovnako
opravneny odstipit od zmluvy po jej vzniku, prip. nepotvrdit’ objednavku, ak zisti, Ze
objednavatel’ uviedol v objednavkovom formulari nespravne alebo nepravdivé udaje, alebo ak
nie su splnené zakonom stanovené podmienky pre poskytnutie sluzby (napr. ak ma byt
jedinym spolo¢nikom/zakladatelom spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym pravnicka osoba,
ktora ma iba jedného spolo¢nika apod.), alebo ak sa pokyny a poziadavky
objednévatel'a v rozpore so v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi alebo ich obchadzaju,
prip. ak ddjde k odvolaniu sthlasu so spracovanim osobnych udajov v stilade so zdkonom ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov.

Ak dbjde k odstipeniu od zmluvy dodéavatel'om z dovodu podla bodu 10. tohto ¢lanku
a objednavatel uz uhradil sumu za poskytovanu sluzbu, je dodéavatel povinny vratit
objednavatel'ovi prijatu cenu za sluzbu zniZenu o sSUmu za ¢iasto¢ne poskytnutt sluzbu, ak uz
dodavatel’ poskytol objednavatel'ovi tito sluzbu ¢iastocne a 0 sumu zaplateného spravneho
alebo stidneho poplatku (ak uz boli zaplatené). Ak dodavatel’ odstupil od zmluvy z iného
dovodu, ako je uvedeny v bode 7 tohto ¢lanku a objednavatel’ uz uhradil sumu za poskytovanti
sluzbu, je dodavatel’ povinny vratit’ objednavatel’'ovi prijati cenu za sluZbu znizenu o sumu za
CiastoCne poskytnutl sluzbu, ak uz dodéavatel’ poskytol objednavatel'ovi tito sluzbu ¢iastocne.

Ak objednavatel’ odstiipi od zmluvy, berie na vedomie, Ze bude znaSat’ naklady na vratenie
tovaru dodéavatel'ovi, a ak odstupi od zmluvy uzavretej na dial’ku, aj ndklady na vratenie tovaru,
ktory vzhl'adom na jeho povahu nie je mozné vratit’ prostrednictvom posty.

IX.
Alternativne rieSenie sporu

Pokial’ objednavatel nie je spokojny so spésobom, ktorym dodavatel’ vybavil jeho reklamaciu
alebo ak sa domnieva, ze dodavatel’ porusil jeho prava, ma moznost’ obratit’ sa na dodavatel'a
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so ziadostou o napravu. Ak dodavatel’ na ziadost’ o napravu odpovie zamietavo alebo na fu
neodpovie do 30 dni odo dna jej odoslania, objednavatel’ ma ako spotrebitel’ v zmysle § 12
zakona €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov pravo podat’ ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia svojho sporu.
Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s dodavatelom je
Slovenska obchodna inSpekcia (www.soi.sk) alebo ind prislusna opravnena pravnicka osoba
zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom
hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na stranke http://www.mhsr.sk).
Spotrebitel ma volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov sa obrati. Spotrebitel’ zaroven méze na podanie navrhu na alternativne
rieSenie svojho sporu vyuzit' platformu pre rieSenie sporov on-line, ktora je dostupna na
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Odkaz na platformu RSO spotrebitel’ najde aj na stranke
www.albertova.eu v Casti "Kontakty". Informacie o poplatkoch za navrh najde spotrebitel’ na
internetovych strankach konkrétneho subjektu alternativneho rieSenia sporov.

X.
Zavereéné ustanovenia

1. Dodavatel' upozoriiuje, ze informacie uvedené na stranke www.albertova.eu mézu byt
aktualizované bez predchadzajuceho upozornenia dodavatela.

2. Dodavatel’ si vyhradzuje pravo tieto VOP kedykol'vek jednostranne zmenit' alebo doplnit.
Zmeny alebo doplnky tychto VOP vstupujii do platnosti diiom ich zverejnenia na stranke
www.albertova.eu.

3. Objednévatel je opravneny bez predchadzajiiceho upozornenia zmenit’ rozsah poskytovanych
sluzieb. Takato zmena sa nevzt'ahuje na sluzby, ktoré uz boli objednavatel'ovi dodané.

4. Objednavatel a/alebo navstevnik internetovych stranok www.albertova.eu objednanim sluzby
potvrdzuje, ze sa s tymito VOP oboznamil, ich obsahu porozumel a ze s nimi bezvyhradne
v celom rozsahu suhlasi.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vzniknt budu riesit’ prednostne
formou dohody.

Na Banke dina 04.01.2021 JUDr. Monika Albertova, s.r.o.;
Prevadzkovatel’ www.albertova.eu
Copyright © 2021 JUDr. Monika Albertova; vsetky prava vyhradené
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FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

(vypliite a zaslite nam tento formular e-mailom alebo poStou len v pripade, ze si zelate
odstupit’ od zmluvy)

JUDr. Monika Albertova, s.r.o.
Topol’¢ianska 82
921 01 Banka

tel. kontakt: +421 905 395 611
pravnik@albertova.eu

Meno a priezvisko SPOLreDItela: .......ccviiiiiiiieiecieeee e

Adresa SPOLIEDILEIA: .....cc.eiiuieiiiiiiii et

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby:

* Nehodiace sa preciarknite.
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